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A quoi ressemblent vos processus?



Quelques genres de trafic
Catégorie Caractéristiques A optimiser

Habituel Risques Ē
(perte de confort)
Dépendances Ē

Disponibilitéde base

A haute 
valeur ajoutée

Risques Č
όǇŜǊǘŜ ŘΩŀǊƎŜƴǘύ
Dépendances Đ
(avion, rdvΣ Χύ

Fiabilité , sécurité
(temps de trajet 
prévisible)

Urgence RisquesĐ
(perte de vies)
Dépendances Č
(hôpital)

Vitessemoyenne



Indicateurs ςque mesurez-vous ?



Command & Control



Gestion du trafic prévisible

Åfeux tricolores (traitement par lots, 
plus ou moins adaptif)

Ådirection centralisée (Tower)

ÅVoies dédiées (bus, taxi)

Åroutes à sens unique

Åplanification basée sur des 
ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ



[ΩŜƳōŀǊǊŀǎ Řǳ ŎƘƻƛȄ

Moyen Flexibilité Vitesse Capacité Coût Accidents

Taxi 
(voie dédiée)

V V V V U

Ambulance V V U V U

Courier vélo V V U V U

Métro U V V V V

Hélicoptère V V U U V

Bus U V V V U

A pied V U U V V



Conflits et défis



Anarchie



Blocages locaux



Saturation



Cycleslongs Ą latence

Annonce 
ŘΩŜƳōƻǳǘŜƛƭƭŀƎŜ
Χ ǳƴ ǇŜǳ ǘŀǊŘƛǾŜ



Diversité des véhicules

Cohabitation ou 
standardisation ?



Flux changeants



Trafic urbain vs. projets

VActeurs multiples

VPlanification «highlevel»

VEvénémentsimprévus

VRessources communes (prévisible / imprévu )

VIntérêts potentiellement conflictuels

VRépartition des responsabilités

VInformation partielle, décisions locales



9ǘ ƭΩ!ƎƛƭƛǘŞ Řŀƴǎ ǘƻǳǘ œŀ Κ

Communication

Simplicité
Feedback

Courage
Respect



ÅCommunication: observer les autres

ÅSimplicitéΥ ƭŜ ǘǊŀŦƛŎ ǾƛŜƴǘ ŘΩǳƴ ǎŜǳƭ ŎƾǘŞ

ÅRétroaction: aucun flux privilégié 

ÅCourage: responsabilité des conducteurs

ÅRespect: maximise le flux
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Giratoire: responsabilité décentralisée

Respect, rétroaction (feedback), simplicité



Information Č comportement modifié

Communication, courage



Déviation des flux


